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Sammanfattning

| 6stra Nylands valfardsomrade forverkligas de lagstadgade hjalpmedelstjansterna inom medicinsk
rehabilitering i anslutning till halsovardscentralerna och halsostationerna. Verksamheten ar
decentraliserad och utformningen av verksamheterna varierar lokalt. Resultatenheten fér medicinsk
rehabilitering hanterar sammanlagt ca. 31 200 enskilda hjalpmedel, inklusive férvaring, underhall,
rengdring och transport av hjalpmedel till och fran klienter. Valfardsomradet olika hjalpmedelslager
omfattar en sammanlagd yta om ca. 660m?2.

Valfardsomradets hjalpmedelstjanster ar splittrade och skoéra. For att trygga jamlika och smidiga
tjanster for klienterna i Ostra Nylands vélfardsomrade finns det ett behov av att férnya
verksamhetssatten i fraga om hjalpmedelstjanster, samtidigt som man framjar tjansternas effektivitet,
produktivitet och kostnadseffektivitet. | foreliggande projektplan beskrivs inrdttandet av en
centraliserad hjdlpmedelscentral samt en modell fér verksamheten (bilaga 1).

Berednings- och planeringsarbetet for en centraliserad hjalpmedelscentral har inletts. En planerad
overgang till en centraliserad hjalpmedelsverksamhet kan inledas under ar 2023 med reserverade
budgetmedel. For att kunna férverkligas maste projektet dock beaktas i resultatenhetens budget for
ar 2024. Den mest kritiska delen av projekthelheten utgérs av mellersta omradets
hjalpmedelsverksamhet.  Hjalpmedelslagret inom det mellersta omradet lampar sig inte for
anvandningsandamalet, dartill utgar underhalls- och transportavtalet for hjalpmedel inom mellersta
omradet den 31.12.2023.

Malsattningen ar att en centraliserad hjadlpmedelscentral inréttas i valfardsomradet sa att
verksamheten kan inledas fran och med den 1.1.2024. Syftet med att centralisera
hjalpmedelstjansterna ar att stabilisera hjalpmedelsverksamheten i valfardsomradet samt dampa
kostnadsokningen i en situation dar behovet av hjalpmedel 6kar pa grund av att befolkningen aldras
samt det allmanna malet att varda manniskor hemma sa lange som mgjligt.
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1 Projektets bakgrund och behov

Ostra Nylands vélfardsomrade inledde sin verksamhet den 1 januari 2023, da ansvaret fér ordnandet
av social- och hélsovarden och raddningsvasendet overfordes fran kommunerna i omradet (Askola,
Lapptrask, Lovisa, Mérskom, Borgd, Pukkila och Sibbo) till valfardsomradet.

Hjalpmedelstjansterna inom medicinsk rehabilitering ar en del av halso- och sjukvardstjansterna.
Enligt halso- och sjukvardslagen (1326/2010 § 29) ska valfardsomradet i anslutning till sjukvard av
patienter ordna medicinsk rehabilitering som omfattar hjalpmedelstjanster.

Forutsattningen for att lamna ut hjalpmedel for medicinsk rehabilitering till en patient ar att patienten
har nedsatt funktionsférmaga och svarigheter att klara sig pa egen hand pa grund av medicinskt
konstaterad sjukdom, skada eller férsenad utveckling och hjalpmedlet framjar patientens
rehabilitering. Syftet med anordningar, produkter, utrustning, datorprogram och andra Iésningar som
utldamnas som hjalpmedel fér medicinsk rehabilitering ar att framja patientens rehabilitering, stéda,
uppratthalla eller férbattra patientens funktionsférmaga i det dagliga livet eller forhindra att
funktionsférmagan férséamras. (Social- och hélsovardsministeriets férordning om utldmning av
hjalpmedel fér medicinsk rehabilitering 1363/2011).

Hjalpmedelstjansterna inom primarvarden i Ostra Nylands valfirdsomrade &r en del av den
medicinska rehabiliteringens ansvarsomrade. Lagstadgade hjalpmedelstjanster inom medicinsk
rehabilitering produceras decentraliserat i samband med omradets hélsovardscentraler och
halsostationer. Valfardsomradets olika hjdlpmedelsenheter arbetar var fér sig, med
verksamhetsmodeller som skilijer sig fran varandra. Som helhet ar foérrads-, underhalls- och
transportarrangemangen fér hjalpmedel splittrade och brackliga i vélfardsomradet. For att trygga
jamlika och smidiga tjanster for klienterna i Ostra Nylands vélfardsomrade finns det ett behov av att
fornya verksamhetssatten i fraga om hjalpmedelstjanster, samtidigt som man framjar tjansternas
effektivitet, produktivitet och kostnadseffektivitet.

1.1 Mellersta omradet: hjalpmedelsunderhall och -transporter

Mellersta omradet (Borga) i valfardsomradet képer underhall av hjdlpmedel, liksom en del av
hjalpmedelstransporterna av Borga stad. Valfardsomradets avtal med Borga stad upphdr den
30.6.2023 och ett avtal om fortsatt service har ingatts for perioden 1.7-31.12.2023. Borga stad &r inte
villig att fortsatta med underhalls- och transportverksamheten av hjalpmedel for valfardsomradet ar
2024. Nar avtalet upphor forblir forvaltningen av underhallslokalerna, verktygen och transportfordon
for hjalpmedel i det mellersta omradet kvar hos Borga stad. Sdledes maste mellersta omradet i sin
helhet omorganisera hjalpmedelsunderhallet och hjalpmedelstransporterna.

2 Projektets mal

En centraliserad  hjalpmedelscentral  féreslas féor  Ostra  Nylands  valfardsomrade.
Hjalpmedelscentralens mal ar att producera rehabiliteringstjanster som ar |lattillgangliga for
valfardsomradets invanare och motsvarar deras behov, ar rattidiga, jamlika och uppratthaller samt
Okar den individuella funktionsférmagan. Genom en centralisering av hjalpmedelsverksamheten



efterstravas kostnadsnytta i de funktioner som hanfér sig till hjalpmedlets livscykel. Genom att
koncentrera anskaffningar, underhall, transporter och lagerutrymmen fér hjalpmedel kan man minska
kostnadsodkningen och uppna ekonomisk kostnadsnytta. Effektiviteten av tjansterna framjas genom att
overlappningar avlagsnas, verksamhetsfunktioner koncentreras och hjalpmedel ateranvands 6ver
kommungranserna. En centraliserad hjdlpmedelscentral framjar &ven yrkesdverskridande
hjalpmedelskompetens och fungerar som ett regionalt kompetenscentrum.

3 Nuvarande verksamhet

| 6stra Nylands valfardsomrade finns hjalpmedelsutlaning, -forrdd samt underhallsfaciliteter pa fyra
olika orter: Borgd, Sibbo, Askola och Lovisa. Hjélpmedel lanas ut till klienter pa alla ovan namnda
verksamhetsstéllen samt i Lapptrask, Pukkila och Mérskom. Valfardsomradets personal
(fysioterapeuter, ergoterapeuter och konditionsskotare) lanar ut hjalpmedel till invanare i omradet.
Bestallning, underhall och transport av hjadlpmedel gérs bade av personalen inom social- och
halsovarden samt anskaffas som kdpt tjanst. Valfardsomradet har inga experter inom logistik och
underhall som ar specialiserade pa hjdlpmedel. HUS-sammanslutningen producerar
hjalpmedelstjanster for den specialiserade sjukvarden, i synnerhet kradvande hjalpmedelstjanster samt
hjalpmedelstjanster for barn och unga i omradet.

3.1 Mellersta omradet

Férrad och rengdring: Hjalpmedelsforradet i mellersta omradet finns vid Nase hélsocentral, pa
Askolins vag 1 C, 06100 Borga. Hjalpmedelsférradet (ca 188 m?, bild 1-2) ar belaget i byggnadens
vindsvaning (van. 6) och i anslutning till lokalen har man gjort ett litet tvattrum fér hjalpmedel (bild 3).
Forradet kan nds med endast en (1) hiss eller trappa. Hissen som gar till hjalpmedelsforradet anvands
av klienter i hela byggnaden under vardagar kl. 8-16. Halsovardscentralens lokalvardare svarar for
rengdéringen av hjalpmedel, men tvatt- och torkutrymmet ar for litet och olampligt fér andamalet. Till
verksamheten hor ocksa ett forrdd med sma hjalpmedel som finns i anslutning till ergoterapeutens
arbetsrum (Askolins vag 1 C, van. 3). Ergoterapeuterna tar hand om rengdringen av de sma
hjalpmedlen.

Antal hjdlpmedel: Det totala antalet fortecknade hjalpmedel i det mellersta omradet ar cirka 12 900.
Ca 10 500 av de fortecknade hjalpmedlen ar utldnade till klienter och omradets lagersaldo ar ca 2 400
hjalpmedel (11.5.2023).

Overlatelse och terldmning: Hjalpmedel lanas ut till klienter p& Askolins vag 1 C (van. 3, 4 och 5), vid
hembesok eller hemtransporterade till klienten (stora hjalpmedel, t.ex. personlyftar, sdngar eller
hjalpmedel med fast montering). Till klienter pa avdelningarna utlanas personliga hjalpmedel.
Klienterna ansvarar for att hjalpmedlen aterlamnas till hjalpmedelsutlaningen, men stora hjalpmedel
och fastmonterade hjalpmedel avhamtas fran klienterna.

Underhall och transport: Underhall och transport av hjalpmedel képs av Borga stad > 31.12.2023.
Underhallet av hjalpmedel sker i servicebyggnaden pa Nase halsovardscentrals omrade. Fran och
med 1.1.2024 behdver underhallet och transporten av hjalpmedel i mellersta omradet omorganiseras.



Personal: For hjalpmedelstjansterna i mellersta omradet svarar en (1) fysioterapeut och tva
konditionsskdtare samt for de sma hjalpmedlens del en ergoterapeut (pa deltid). Alla

konditionsskotare inom medicinsk rehabilitering samt fysio- och ergoterapeuter kan lana ut
hjalpmedel.

Bilder 1-3. Oversiktsbild av hjélpmedelsférradet och -tvéttrummet i mellersta omrédet.



3.2 Vastra omradet

Férrad och rengédring: Det mindre hjalpmedelsférradet i vastra omradet (ca 37 m?, bilder 4-5) ligger
pa bottenvaningen i Sibbo halsovardscentral, pa Jussasvagen 14, 04130 Sibbo. | anslutning till lokalen
finns ett litet tvattrum for hjalpmedel. For rengdringen av hjalpmedilen svarar i regel lokalvardarna vid
halsovardscentralen. Det storre hjalpmedelsforradet i vastra omradet, det s.k.”Navetta” (ca 212 m?,
bilder 6-7) finns pa Klockarvagen 20, 04130 Sibbo. | anslutning till lokalen finns en liten tvatthérna dar
det finns mojlighet att skoélja hjalpmedel.

Antal hjdlpomedel: Det totala antalet fortecknade hjalpmedel i vastra omradet ar ca 12 013 (bade
utlanade hjalpmedel och hjalpmedel i forradet, 1.12.2022).

Overlatelse och terldmning: Hjalpmedel lanas ut till klienter pa Jussasvéagen 14, vid hembesok eller
hemtransporterade till klienten (stora hjalpmedel, t.ex. personlyftar, sdngar eller hjadlpmedel med fast
montering). Till klienter pa avdelningarna utlanas personliga hjalpmedel. Klienterna ansvarar sjalva for
att hjalpmedlen aterlamnas till hjalpmedelsutlaningen, men stora hjalpmedel och fastmonterade
hjalpmedel avhamtas fran klienterna.

Underhall och transport: Underhall av hjalpmedel i vastra omradet ordnas som kopt tjanst
(pensionerad hjalpmedelstekniker). Transport av hjalpmedel forverkligas som egen och kopt
verksamhet (transportfirmans tjanster ca 1 ggr/vecka). Underhallet av hjalpmedel sker i Nickbys storre
hjalpmedelsférrad ("Navetta”).

Personal: | vastra omradet finns en (1) fysioterapeut som skoéter hjalpmedelstjanster som sitt
huvudsakliga arbete och som utfér merparten av hjdlpmedelsutvarderingarna, svarar fér bestallningar
av hjalpmedel samt foér hjalpmedelsférradet. Alla fysio- och ergoterapeuter inom medicinsk
rehabilitering kan lana ut hjalpmedel.

Bilder 4-5. Oversiktsbild av det mindre hjélomedelsférrédet i véstra ‘omrédet.



Bilder 6-7. Oversiktsbild av det stérre hjélpmedelsfc')'rréde i véstra omradet.

3.3 Ostra omradet

Lovisa

Foérrad: Hjalpmedelsforraden i Lovisa (2 st., totalt 40 m? bilder 8-9) finns pa bottenvaningen i Lovisa
halsovardscentral p4 Ohmansgatan 4, 07900 Lovisa. En del av de stora hjalpmedlen férvaras i
hélsocentralens korridor (bild 10).

Antal hjdlomedel: Det totala antalet fértecknade hjalpmedel i Lovisa ar 4 227. Ca 3 551 av de
fortecknade hjalpmedilen ar utlanade till klienter och i férradet finns 676 hjalpmedel (16.5.2023).

Overlételse och aterldmning: Hjalpmedlen lanas ut till klienter p4 Ohmansvégen 4, vid hembesék eller
hemtransporterade till klienten (stora hjalpmedel, t.ex. personlyftar, séngar eller hjalpmedel med fast
montering). Till klienter pa avdelningarna utlanas personliga hjalpmedel. Klienterna ansvarar sjalva for
att hjalpmedlen aterlamnas till hjalpmedelsutlaningen, men stora hjalpmedel och fastmonterade
hjalpmedel avhamtas fran klienterna.

Underhall, rengéring och transport: Underhall, rengéring och transport képs av Lovisa stad.
Underhallet av hjalpmedel sker i reparationsrummet i anslutning till hjalpmedelsférradet (ca 16 m?).
Rengdring och torkning av hjadlpmedel sker i tvattrummet bredvid reparationsrummet (ca 20 m2, bild
11).

Personal: | Lovisa skoter fysioterapeuterna och konditionsskétaren hjalpmedelsutvarderingarna
tilsammans. Alla fysioterapeuter eller konditionsskétaren inom medicinsk rehabilitering kan lata ut
hjdlpmedel. Den lokala chefen fér verksamheten svarar for hjalpmedelsbestéliningarna och
hjalpmedelsférradet.



Bild 10. Hjadlpmedel i korridoren. Bild 11. Tvéttrum fér hjdlpmedel.

Askola

Férrad och rengdring: Hjalpmedelsférradet (ca 55 m?, bilder 12-14) finns i kallarvaningen i
servicecentret Mantyrinne pa Mantyrinteentie 4 A, 07500 Askola. Askola Puhti Oy svarar for
rengdringen av hjalpmedel i servicecentret Mantyrinne.

Antal hjdlomedel: Det totala antalet fortecknade hjadlpmedel i Askola ar ca 2 129 (bade utldnade
hjalpmedel och hjalpmedel i forradet).




Overlatelse och &terldmning: Hjalpmedlen l&nas ut till klienter i servicecentret Mantyrinne, vid
hembesdk eller hemtransporterade till klienten (stora hjalpmedel, t.ex. personlyftar, sangar eller
hjalpomedel med fast montering). Hjalpmedlen kan ocksa lanas ut vid Mérskoms och Pukkilas
halsostationer. Klienterna ansvarar sjélva for att hjalpmedlen aterlamnas till hjalpmedelsutlaningen,
men stora hjalpmedel och fastmonterade hjalpmedel avhamtas fran klienterna.

Underhall _och transport: Valfardsomradets fastighetsskdtare tar hand om det grundlaggande
underhallet och transporten av hjalpmedlen i Askola. Fysioterapeuten deltar vid behov i transporterna.
Underhallet av hjalpmedel sker i servicecentret i Mantyrinne, i ett separat underhallsrum (bild 15) av
fastighetsskotaren eller fysioterapeuten. Dessutom skaffas underhall/reparation och transport av
hjalpmedel som koptjanst.

Personal: | Askola tar fysioterapeuterna inom medicinsk rehabilitering tillsammans hand om
hjalpmedelsutvarderingar och utlaning. Chefen tillsammans med de anstéllda svarar for
hjalpmedelsbestallningarna och hjalpmedelsforradet.
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Bild 14. versiktsbild av hjdlpmedelsférradet. Bild 15. Underhallsrum fér hjdlpmedel.

3.4 Handikappservicens hjalpmedelsférrad

Utbver valfardsomradets hjalpmedelsforrad for medicinsk rehabilitering har aven handikappservicen
i valfardsomradet behov av att lagra sina hjdlpmedel som aterlamnats. Handikappservicens
hjalpmedelsforrad i mellersta omradet (ca 60 m?) finns pa Smaindustrivdgen 8, 06450 Borga.
Handikappservicens hjélpmedelsférrad i vastra omradet (ca 25 m?) finns pa Jussasvagen 18 A-H,
04130 Sibbo. Handikappservicens forrad i 6stra omradet (ca 10 m?) finns i Valkon koulus garage (en
del av garaget). | dessa forrad forvaras hjalpmedel som handikappservicen beviljar, sdsom ramper.

4 Fornyad verksamhet

Kvalitativa och fungerande hjalpmedelstjanster stdder och 6kar anvandarnas funktionsférmaga och
mojliggér boende i hemmet for aldre och dven svart sjuka personer, samt for personer med
funktionsnedsattning. Hjalpmedel &r ocksa nédvandiga for att mojliggéra bra arbetshdlsa och
ergonomi for personer som stdder boendet (vardpersonal och narstdendevardare). Genom att
centralisera hjalpmedelstjansterna i Ostra Nylands valfirdsomréde stréavar man efter att stabilisera
hjalpmedelsverksamheten i omradet, I6sa de utmaningar som ar férknippade med den samt dampa
kostnadsokningen i ett Iage dar behovet av hjalpmedel 6kar pa grund av att befolkningen aldras samt
det allménna malet att varda manniskor hemma sa lange som mdjligt.

Enligt Statistikcentralens befolkningsprognos 6kar andelen personer Over 75 ar av den totala
befolkningen i Ostra Nylands valfardsomrade med cirka 2,7 procent fran 2023 till 2030 (tabell 1).



Tabell 1. Befolkningsprognos fér Ostra Nylands vlfardsomrade fran 2023 till 2030.

Befolkningsprognos fér Ostra Nylands valfardsomrade fér 2023-2030.
0-14 ar 15-24 ar 25-44 ar 45-64 ar 65-74 ar 75+ ar Totalt

2023 15705 9982 22 329 27 806 12200 11325 99 347
2024 15 499 10 055 22 319 27 811 12174 11848 99 706
2025 15 298 10 141 22 326 27 835 12 089 12 357 100 046
2026 15 097 10 224 22 280 27 837 12 159 12786 100 383
2027 14 924 10 270 22214 27 865 12185 13 252 100 710
20238 14 766 10 282 22 237 27 736 12 380 13618 101 019
2029 14 636 10 231 22 181 27 781 12 528 13 954 101 311
2030 14 527 10 177 22177 27 697 12699| 14315 101 592

Kélla: Statistikcentralen 2021

Séledes kan man forutse att anvandningen av hjdlpmedel kommer att 6ka i Ostra Nylands
valfardsomrade och det ar nédvandigt att utveckla och omorganisera hjalpmedelstjansterna i omradet.
Valfardsomradet kan svara pa det 6kade servicebehovet pa ett kvalitativt, jamlikt och kostnadseffektivt
satt endast genom fungerande hjalpmedels- och logistikprocesser.

4.1 Valfardsomradets centraliserade hjalpmedelscentral

Nordic Healthcare Group (2023) har sammanstallt en redogdrelse &ver nuvarande
hjalpmedelstjanster i Ostra Nylands valfirdsomrdde samt férslag pa alternativa modeller for
produktion av hjdlpmedelstjanster i fortsattningen. | redogérelsen framstalls en centraliserad
hjalpmedelscentral for valfardsomradet som det alternativ som bast motsvarar omradets behov i
nulaget. Verksamheten vid valfardsomradets hjalpmedelscentral skulle omfatta konkurrensutsattning
och upphandling av hjalpmedel samt centraliserad lagring, bestéllning, underhall och transport av
dem. Valfardsomradets kunder skoter aven i framtiden sina &drenden vid de nuvarande
hjalpmedelsenheterna i omradet, s.k.”hjalpmedelsutlaning”, dar behovet av hjalpmedel bedéms och
hjalpmedel 6verlats/aterlamnas. | anslutning till hjadlpmedelscentralen planeras aven en tillganglig
klientmottagning, dar det ar mdgjligt att prova och anpassa stérre hjalpmedel tillsammans med
hjalpmedelspersonalen, vilket minskar behovet av att transportera och flytta stora hjalpmedel. Det ar
ocksa mojligt att aterlamna hjalpmedel direkt till hjalpmedelscentralen.

Modellen for den centraliserade hjalpmedelscentralen (bild 16) sammanfattar hur
hjalpmedelstjansterna i valfardsomradet kan ordnas centraliserat och de olika aktérernas roller i
hjalpmedelsprocessen.




Modell for centraliserad hjalpmedelscentral

= Konkurrensutsatter hjalpmedelsavtal med tillverkare och forséljare

« Uppratthaller lager, underhaller och rengér hjalpmedel

« Koordinerar underhall av eldrivna hjalpmedel

* Levererar veckovis hjalpmedel till hjalpmedelsenheterna samt avhamtar anvénda, smutsiga och trasiga hjalpmedel for underhall
« Féljer upp anvandningen av hjdlpmedel inom vélfardsomradet genom hjalpmedelsregistret

Lampligt hjalpmedel till klienten

Hjélpmedelsutlaning: Sibbo, Borga,
Lowisa (Lapptrask), Askola (Pukkila,
Marskom)

e

+ Kontaktar hjalpmedelsutlaningen vid den =Finns i anslutning till -Bedtmer behovet av hjalpmedel «Klienten far med sig hjalpmedlet direkt
egna hélsocentralen nar hen ar i behov halsocentralen/halsostationen -Handleder klienten i anvandningen av fran hjalpmedelsutlaningen, alternativt
av hjalpmedel eller om hjalpmedel -Upphamining och returnering av hjalpmedel levereras hjalpmediet till klientens hem
behaver underhallireparation hjalpmedel +Infor uppgifter om hjzlpmedelsutianing fran hjalpmedelscentralen

»Litet hjalpmedelsférrad som regelbundet och returnering i hjalpmedelsregistret * Klienten inférskaffar sjalv hjalpmedel
kompletteras fran hjalpmedelscentralen (Effector) som beviljats genom
betalningsfarbindelse
«Klienten kan returnera hjalpmedel till
hjalpmedelsutlaningen eller
hjalpmedelscentralen
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Bild 16. Modell fér Ostra Nylands centraliserade hjélpmedelscentral (Nordic Healthcare Group).
Férstoring i bilaga 1.

En centraliserad hjalpmedelscentral i valfardsomradet mojliggor regional flexibilitet och den
produktivitetsfordel som medférs av en centraliserad verksamhet. Genom en centraliserad
verksamhet ar det mgjligt att férenhetliga praxis som hanfor sig till hjalpmedelsverksamheten och att
tilhandahalla jamlika tjanster oberoende av klientens hemkommun. Upphandlingen av hjalpmedel
paverkar upphandlingspriserna for hjalpmedel och férenhetligar sortimentet. Genom en centraliserad
verksamhet blir ocksad kostnaderna for alla hjalpmedelstjanster transparenta. Att koncentrera
hjalpmedel till ett gemensamt centrallager mdojliggér bland annat att dverlappande lagring avskaffas
och darmed att lagervardet reduceras. Genom en centraliserad hjdlpmedelsverksamhet I6ser man
aven hjalpmedelsunderhallet och transportbehovet i mellersta omradet, som behéver omorganiseras
med bradskande tidtabell.

Att inratta en centraliserad hjalpmedelscentral kraver resurser for verksamhetsutrymmen och
rekryteringar, men den nya verksamhetsmodellen skapar i fortsattningen synergiférdelar for
verksamheten.

4.1.1 Datasystem

Hjalpmedlen i Ostra Nylands valfardsomrade hanteras for narvarande i olika system. Valfardsomradet
har beslutat att inféra datasystemet Effector fér hanteringen och férvaltningen av hjalpmedel.
Systemet har anvants i Askola kommun innan valfardsomradet inleddes och dess anvandning utvidgas
nu till hela valfardsomradet. De noédvandiga férandringsarbetena och utvidgningen av systemet
bekostas av vélfardsomradets IKT-projekt. Ostra omradets (Askolas och Lovisas) hjalpmedel har
redan inforts i systemet. Som nasta i tur star valfardsomradets mellersta och vastra omrade.



5 Verksamhetsutrymmen och flytt av hjalpmedelsférraden

Beredningen av vélfardsomradets centraliserade hjalpmedelscentral inleddes varen 2023. Projektet
ar omfattande och utmanande med tanke pa verksamhetsutrymmen och logistik.

For beredningen av den centraliserade hjalpmedelscentralen har en arbetsgrupp inrattats som bestar
av resultatenhetschefen for den medicinska rehabiliteringen, den serviceansvariga, expert pa
hjalpmedelstjanster (fysioterapeut) samt projektplanerare. Projektplanerarens uppgift ar att fokusera
pa lésningar for verksamhetsutrymmen och flytt samt planering av hjalpmedelscentralens logistik.
Valfardsomradets fastighetschef deltar i arbetet med att hitta verksamhetsutrymmen for den
centraliserade hjalpmedelscentralen.

5.1 Lésningar fér verksamhetutrymmen och flytt av hjalpmedelsférraden

Verksamheten vid den centraliserade hjalpmedelscentralen kraver nya verksamhetsutrymmen. Inget
av valfardsomradets nuvarande hjalpmedelsforrad lampar sig fér andamalet. | Borga, Sibbo, Lovisa
och Askola ar avsikten att sma hjalpmedelsutlaningar ska finnas kvar i anslutning till halsostationerna.
Pa sa vis tryggas mojligheten att omedelbart fa lana sa kallade bashjalpmedel for invanare och
patienter vid baddavdelningarna. Avancerade hjdlpmedel och hjalpmedel som krdver mer utrymme
ska i framtiden forvaras inom en centraliserad lagerhelhet for valfardsomradets hjalpmedel,
tilsammans med hjalpmedel som beviljas av handikappservicen. De nuvarande hjalpmedelsférraden
omfattar total cirka 663 m? (tabell 2). Enligt projektplanerarens och fastighetschefens uppskattningar
boér den nya hjalpmedelscentralens verksamhetsutrymmen omfatta cirka 700 m2. Uppskattningen
paverkas dock i betydande grad av det eventuella utrymmets planlésning och takhojd.

Tabell 2. Kvadratmeter for nuvarande hjalpmedelsforrad.

Lage Antal forrad m?

Borga 1 188 m?
Sibbo 2 249 m?
Lovisa 2 (obs! en del av hjdlpmedlen 76 m?

férvaras i korridorer)

Askola 1 55 m?
Borga 1 handikappservicen 60 m?
Sibbo 1 handikappservicen 25 m?
Lovisa 1 handikappservicen 10 m?
Totalt 663 m?

Tre olika alternativ foreslas avseende verksamhetsutrymmen fér den centraliserade
hjalpmedelscentralen. | det férberedande arbetet ingar kartlaggning av alla namnda alternativ:

1) Valfardsomradets resultatenhet fér medicinsk rehabilitering hyr ett befintligt verksamhetsutrymme
som bedbms vara lampligt som langvarigt hyresobjekt for den centraliserade
hjalpmedelsverksamheten. Man férhandlar med hyresvarden om ndédvandiga saneringar (t.ex.
tvattlinje) och de genomférs i samarbete med hyresvéarden.



2) Ostra Nylands valfardsomrade férhandlar med Borga stads planlaggningsavdelning om en lamplig
tomt, dar man bygger lampliga verksamhetsutrymmen for hjalpmedelscentralen som en I6sning med
byggelement. Detta alternativ kraver sannolikt dven en tillfallig I16sning for hjalpmedelsverksamheten i
mellersta omradet (alternativ 3).

3) Valfardsomradets resultatenhet for medicinsk rehabilitering hyr som tillféllig 16sning ett befintligt
verksamhetsutrymme som anses vara lampligt fér den centraliserade hjalpmedelsverksamheten
(framfoér allt for mellersta omradets del), tills en langvarig l6sning kan forverkligas for den
centraliserade hjalpmedelscentralen.

5.2 Flytt av hjalpmedelsférraden

Flytten av nuvarande hjalpmedelsférrad till en del av den centraliserade hjalpmedelscentralen
planeras ske stegvis. Den mest kritiska helheten ar hjalpmedelsverksamheten i mellersta omradet.
Hjalpmedelsforradet i mellersta omradet lampar sig inte for det anvanda dndamalet och omradets
underhalls- och transportavtal for hjalpmedel upphér den 31.12.2023.

Projektplaneraren for den centraliserade hjalpmedelscentralen har utarbetat ett utkast till projektplan
for flytten, dar det beskrivs hur hjdlpmedelsférradet i mellersta omradet flyttas till den nya
centraliserade hjalpmedelscentralen. Planen har gjorts sa att den, med modifikation, dven kan
anvandas vid flytten av de andra hjalpmedelsférraden. Tidpunkten for flyttprojektet i mellersta omradet
ar 6ppen, eftersom man annu letar efter de verksamhetsutrymmen som hjalpmedelscentralen kraver.
Detta hindrar dock inte att man planerar flytten, eftersom de flesta férberedande uppgifterna och
kostnaderna inte ar beroende av var den nya hjalpmedelscentralen ar beldgen och/eller av den exakta
tidpunkten for flytten.

6 Kostnadskalkyl

En investeringsplan gjordes 2022 for hjalpmedelstjdnsterna och en centraliserad hjalpmedelscentral
i Ostra Nylands vélfardsomrade. Investeringsplanen har dock inte beaktats i resultatenhetens budget
for medicinsk rehabilitering 2023, och den finansiering som behdvs for projektet finns saledes inte
reserverad. En ny investeringsplan gors for ar 2024 och for att forverkligas maste projektet beaktas i
resultatenhetens budget for ar 2024.

De uppskattade verksamhetskostnaderna for hjalpmedelstjansterna i valfardsomradet 2023 ar 1,3
miljoner euro. Utfallet fér det forsta kvartalet 2023 ar i enlighet med budgeten bade fér resultatenheten
fér medicinsk rehabilitering och for kostnadsstéllet for hjalpmedelstjanster.

For att sakerstalla hjalpmedelstjansterna i mellersta omradet frdn och med boérjan av 2024 maste
beredningen och 6vergangen till den centraliserade hjalpmedelscentralen inledas under 2023. Till
resultatenheten for medicinsk rehabilitering hdr budgeterade personalkostnader som ar oanvénda (2
x psykolog, fastighetsskétare). Dessutom har resultatenheten fér medicinsk rehabilitering kunnat
avsluta tva avtal om kop av talterapitjanster, da en ny (budgeterad) talterapeut pa heltid rekryterades
till valfardsomradet. Dessa budgeterade medel och inbesparingar (tabell 3) kan anvéndas for att inleda
den centraliserade hjalpmedelscentralen. Dessutom har personalen inom hjalpmedelstjansterna
instruerats att mycket noggrant évervaga alla anskaffningar av hjalpmedel och reservdelar. Syftet ar
att pa ett hallbart satt minska bufferten i de lokala hjalpmedelsforraden.



Tabell 3. Specifikation av tillgédngliga budgeterade medel/besparingar.

Tillgéngliga, budgeterade medel/besparingar

2023

Lonemedel for fastighetsskdtaren som dvergatt Uppgiftsrelaterad 16n: 2 275 €/man 20 461,00 €
till den medicinska rehabiliteringen 1-7/2023

Lénemedel for psykologens uppgifter som Kalkylmassig uppgiftsrelaterad 16n: 3 67 370,00 €
Overgatt till den medicinska rehabiliteringen 1- 745 €/man

7/2023

Talterapi som kopt tjanst (6 dagar/manad) 6— Pris per dag: 750 € 31 500,00 €
12/2023

Totalt 119 331,00 €

En uppskattning av nédvandig finansiering for projektet Centraliserad hjalpmedelscentral for ar 2023
och ar 2024 finns i tabell 4.

Tabell 4. Centraliserad hjalpmedelscentral: uppskattning av nédvandig finansiering. Forstoring i bilaga
2.

Investering/inforskaffning/behov Kommentar Hyralleasing |2023 (3 man) |2024 (12 man)

Sanering av verksamhetsutrymmen (t.ex. tvittlinje) Uppskattningen beror pa verksamhetsutrymmet. 3500000€ 3500000«
Kan méjligen utgbra del av hyran.

Redskap (pumpkirra, lastpallar, staplare, osv.) Uppskattning 3000,00¢€ 15 000,00 €

Méblemang (pallstall, hyllférvaring, kentorsmabler, Uppskattningen beror pa verksamhetsutrymmet. 10 000,00 £ 30 000,00 €

mm.}

Arbetsredskap Far underhall, reparation och installation av 10 000,00 € 4 000,00 €
hjalpmedel behovs vanliga verktyg.

Flyttkostnader Uppskattning, flyttservice upphandlas 1500000€| 2500000€

2023: mellersta omradet
2024 vistra och dstra omradet

Hyra Uppskattning: =10,00&/m? (utrymmets yta 700 m?) |7 000 €/man 21 000,00 € 84 000,00 €
El Uppskattning 900 €man 2700,00 & 10 800,00 €
Avfallshantering Uppskattning 400 £man 1 200,00 € 4 800,00 €
Stadning Uppskattning, beror pa verksamhetsutrymmet 1 000 €man 3 000,00 € 12 000,00 €
yta, mm.
IKT Uppskattning, beror pa redan existerande 10 000,00 € 5000,00 €
forbindelser.
Rekrytering Beraknad uppgiftsbaserad lén: 2 500€/man 6 500,00 € 70 800,00 €
hjalpmedelsmekaniker/mekaniker/serviceman 2023: 1 person (2 man)
2024: 1 persen (12 man), 1 persen (10 man)
Utbildning/inskelning Uppskattning 2 500,00 4 000,00 €
Skapbil 12/2023: 1 st; 1/2024 2 st. T00e/man/bil 700,00 € 16 800,00 €
Bransle Uppskattning 400&/bil 400,00 € 9 600,00 €
Sammanlagt 121000,00 €| 326 800,00€

Ur ekonomiskt perspektiv ar det mgjligt att inleda beredningen och évergangen till en centraliserad
hjalpmedelscentral under 2023 med finansiering av resultatenhetens budgetmedel. Inrattandet av den
centraliserade hjalpmedelscentralen fortsatter 2024. Av den uppskattade nédvéandiga finansieringen
for 2024 ar de permanenta kostnaderna 217 800 € (markerade med gratt i tabell 4). Det bér dock
beaktas att i och med inrattandet av en centraliserad hjalpmedelscentral bortfaller ocksa 117 000 €
(tabell 5). Genom att koncentrera verksamheten frigdrs lokaler som tidigare anvants som
hjalpmedelsforrad fér annan anvandning eller kan sagas upp. Bland annat har férhandlingar inletts om



att stryka vindslokalen i Nase fran de hyreskvadratmeter som ingar i hyresavtalet fér Nase
halsovardscentral.

Tabell 5. Kostnader som bortfaller pa grund av att en centraliserad hjalpmedelscentral inrattas.

Kostnader som bortfaller lar
Underhalls- och transporttjanster som tidigare kopts av Borga stad 77 000,00 €
Handikappservicens forradshyra i mellersta omradet 5 000,00 €
Hyreskostnader for vindslokalen i Nase halsovardscentral 35 000,00 €
Totalt 117 000,00 €

Hjalpmedel har inte upphandlats i valfardsomradet, med undantag for basmodeller av rullstolar i
mellersta omradet. En centraliserad forvaltning av hjalpmedel underlattar konkurrensutsattningen av
hjalpmedel. Konkurrensutsattningen av valfardsomradets hjalpmedel inleds under hésten 2023.
Genom konkurrensutsattning efterstravas sankta anskaffningspriser pa hjalpmedel, vilket bidrar till
minskad kostnadsokning.

Andra ekonomiska féljder av inrattandet av en centraliserad hjalpmedelscentral:

e En sammanslagning av hjalpmedelsférraden mojliggoér en battre lagercirkulation av samtliga
hjalpmedel och minskar antalet hjalpmedel som forvaras i forradet for sdkerhets skull, vilket i
synnerhet under de forsta aren av den centraliserade hjdlpmedelscentralens verksamhet
uppskattas minska antalet nya hjalpmedelsanskaffningar.

o Den ekonomiska inverkan ar betydande, i synnerhet nar det galler stérre och dyrare
hjalpmedel. Genom att centralisera forvaringen av dem ar det mgjligt att sakerstalla en
effektivare anvandning av hjdlpmedlen. Anskaffningspriset for till exempel en elektriskt
reglerbar vardsang eller en motoriserad luftmadrass ar cirka 2 000 €. Nar hjalpmedel som
redan skaffats till forraden anvands mer flexibelt for invanarna i hela valfardsomradet,
minskar anskaffningen av nya hjalpmedel samt upphyrning av hjalpmedel. Pa sa satt
stavjas kostnadsutvecklingen.

e Transporttjanster som képs kan minskas, évriga konkurrensutsatts.

¢ Den hjalpmedelsspecifika faktureringen fér hjalpmedel vars anvandare har sin hemkommun i ett
annat valfardsomrade forenhetligas. Motsvarande faktureringsforfarande tillampas for
forsakringskunder.

7 Tidtabell

Beredningen fér och planeringen av den centraliserade hjilpmedelscentralen i Ostra Nylands
valfardsomrade har inletts och for detta ansvarar arbetsgruppen for den centraliserade
hjdlpmedelscentralen. For att arbetet ska kunna fortsatta och omséttas i praktiken kravs att
valfardsomradets styrelse fattar beslut om att inratta en centraliserad hjalpmedelscentral. Om en
centraliserad hjalpmedelscentral inte inrattas, maste hjalpmedelsférvaringen, rengdringen,
underhallet och transporten av hjalpmedel i mellersta omradet i vilket fall som helst avgoras fore
31.12.2023.

Lampliga verksamhetsutrymmen soks for en centraliserad hjalpmedelscentral i samarbete med
valfardsomradets fastighetsforvaltning. Malet ar att hitta en I16sning sa snart som mgjligt. Pa basis av



detta ar det mojligt att planera overféringen av hjalpmedelstjdnsterna till en centraliserad
hjalpmedelscentral mer detaljerat och pa praktisk niva.

Under det forsta skedet av forandringsarbetet ligger fokus pa mellersta omradets hjalpmedelshelhet
(hosten 2023) for att kunna garantera kontinuiteten i hjdlpmedelsunderhdllet och
hjalpmedelstransporterna fran och med 1.1.2024, nar avtalet med nuvarande serviceproducent for
omradet upphor. Nodvandiga rekryteringar gors under hosten 2023, och flytten av
hjalpmedelsforradet i mellersta omradet planeras ske i slutet av hosten 2023. Den egentliga
verksamheten inleds i slutet av 2023 och arbetet fortsatter under 2024. | nasta skede, under 2024,
flyttas hjalpmedlen fran valfardsomradets vastra och 6stra omrade till den centraliserade
hjalpmedelscentralen.
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Bilaga 1. Modell fér centraliserad hjalpmedelscentral.

Modell for centraliserad hjalpmedelscentral

* Konkurrensutsétter hjdlpmedelsavtal med tillverkare och férsaljare
* Upprétthaller lager, underhaller och rengér hjalpmedel

« Koordinerar underhall av eldrivna hjalpmedel

* Levererar veckovis hjdlpmedel till hjalpmedelsenheterna samt avhamtar anvénda, smutsiga och trasiga hjdlpmedel fér underhall
* Foljer upp anvéndningen av hjadlpmedel inom valfardsomradet genom hjélpmedelsregistret

VFO:s hjdlpmedelscentral

Hjélpmedelsutlining: Sibbo, Borga,

Lovisa (Lapptrask), Askola {Pukkila, Sakkunnig inom hjalpmedel Lampligt hjdlpmedel till klienten

Maorskom)

+ Kontaktar hjalpmedelsutlaningen vid den =Finns 1 anslutning till *Bedémer behovet av hjalpmedel =Klienten far med sig hjglpmedlet direkt
egna halsocentralen nar hen ar i behov halsocentralen/halsostationen -Handleder klienten i anvandningen av fran hjalpmedelsutlaningen, alternativt
av E..w.u..:mam. m_._mq om hjglpmedel *Upphamtning och returnering av hjalpmedel _mwm_.m._”mm hjalpmediet till klientens hem
behéver underhall/reparation hjalpmedel -Infar uppgifter om hjalpmedelsutlaning fran hjalpmedelscentralen

«Litet hjalpmedelsfarrad som regelbundet och returnering i hjalpmedelsregistret = Klienten inforskaffar sjalv hjalpmedel
kompletteras fran hjélpmedelscentralen (Effector) som beviljats genom

betalningsférbindelse

=Klienten kan returnera hjalpmedel till
hjalpmedelsutlaningen eller
hjalpmedelscentralen

« [t UUSIMAA | Hyvinvointialue
@3\% NYLAND Vilfairdsomrade
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Bilaga 2. Centraliserad hjdlpmedelscentral: uppskattning av nédvandig finansiering.

Investering/inférskaffning/behov Kommentar Hyralleasing (2023 (3man) |2024 (12 man)
Sanering av verksamhetsutrymmen (t.ex. tvattlinje) Uppskattningen beror pd verksamhetsutrymmet. 35 000,00 € 35 000,00 €
Kan méjligen utgéra del av hyran.
Redskap (pumpkarra, lastpallar, staplare, osv.) Uppskattning 3 000,00 € 15 000,00 €
Moblemang (pallstall, hyllférvaring, kontorsmébler, Uppskattningen beror pa verksamhetsutrymmet. 10 000,00 € 30 000,00 €
mm.)
Arbetsredskap Far underhall, reparation och installation av 10 000,00 € 4 000,00 £
hjalpmedel behévs vanliga verktyq.
Flyttkostnader Uppskattning, flyttservice upphandlas 15 000,00 € 25 000,00 €
2023: mellersta omradet
2024: vastra och &stra omradet
Hyra Uppskattning: =10,00&/m? (utrymmets yta 700 m?) |7 000 €'man 21 000,00 € 84 000,00 €
El Uppskattning 800 €/man 2 700,00€ 10 800,00 £
Avfallshantering Uppskattning 400 £/'man 120000 € 4 800,00 £
Stadning Uppskattning, beror pa verksamhetsutrymmet 1 000 £man 3 000,00 € 12 000,00 £
yia, mm.
KT Uppskattning, beror pa redan existerande 10 000,00 € 5 000,00 €
férbindelser.
Rekrytering Beraknad uppgiftsbaserad 16n: 2 500&/man 6 500,00 € 70 800,00 €
hjalpmedelsmekaniker/mekaniker/serviceman 2023: 1 persen (2 man)
2024 1 person (12 man), 1 person (10 man)
Utkildning/inskolning Uppskattning 2 500,00 € 4 000,00 €
Skaphbil 12/2023: 1 st; 172024 2 st. 700/ man/bil 700,00 € 16 800,00 €
Bransle Uppskattning 400</bil 400,00 € 9 600,00 €
Sammanlagt 121 000,00€| 326 800,00€
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